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REGULAMENTO

PROMOCAO VERAO CONECTA!

1. DADOS DA EMPRESA:

CONECTA SERVICOS DE ACESSO A INTERNET LTDA, com sede na Avenida
Contorno, N° 1603, Setor Industrial, na cidade de Balsas, Estado do Maranhéo, CEP n°
65.800-000, inscrita sob o CNPJ n® 60.422.239/0001-81, denominada, adiante, apenas,

como Promotora.

2. MODALIDADE DA OPERACAO:

REGULAMENTO VALIDO PARA A PROMOCAO VERAO CONECTA -
A MESMA CONSISTE NO LANCAMENTO DO PLANO DE 79,90 COM 450MB
DE INTERNET, INSTALACAO GRATIS E PRIMEIRA MENSALIDADE (REF.
MES CORRENTE) GRATIS COM KIT WIFI CONECTA EM COMODATO.

3. AREA DE EXECUCAO DA PROMOCAO:

Em toda area urbana da cidade de Balsas/MA, Lajeado Novo/MA, Porto Franco/MA,
Carolina/MA, Estreito/MA, Riachdo/MA, Feira Nova do Maranhdo/MA, Sao Raimundo
das Mangabeiras/MA, Povoado Bacuri/MA, Povoado Placas/MA, Povoado Sdo Jodo das
Cachoeira/Itapecurt/MA, Sambaiba/MA, Loreto/MA, GrajaW/MA, Fortaleza dos
Nogueiras/MA, Formosa da Serra Negra/MA, Barra do Corda/MA e Aguiarnopolis/TO

4. PRAZO DE EXECUCAO:

Periodo da Promocio: Do dia 01.07.2026 a 31.12.2026 ou enquanto durar o estoque
de roteadores WIFI 5.

5. DESCRICAO E QUANTIFICACAO DA PROMOCAO:

5.1 A Conecta Networks ird disponibilizar 100% de desconto na ativagao da tecnologia
Fibra Optica FTTH + 50% de desconto na primeira mensalidade, juntamente com Kir
Conecta em comodato, para o plano A - FIBRA PLAY+ 450MB WIFIS MZ -

COMBO SCI - PF.
OBS.: 1: Para ter o beneficio da gratuidade na instalagio serd necessario cumprimento
do prazo contratual de 12 (doze) meses, conforme item 3 e 5.1.

OBS.: 2: O desconto sobre o valor da instalago seré para ativagdo com cobertura de até
500 metros de cabo o ultrapasse, o cliente arcara com o custo da metragem
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adesiio antes do periodo de 12 (doze) meses.

OBS.: 4 Os servicos de streaming, aplicativos e demais plataformas digitais
eventualmente disponibilizados pela empresa como beneficio vinculado aos planos de
acesso A internet destinam-se exclusivamente a pessoas fisicas, para uso pessoal e ndo
comercial. Fica expressamente vedada a contratagdo, disponibilizagdo ou utilizag@o
desses servigos por pessoas juridicas, bem como sua utilizagéo para fins empresariais,
comerciais, institucionais ou de qualquer natureza profissional, ainda que vinculados a
plano contratado por pessoa fisica. O descumprimento desta disposigdo podera ensejar a
suspensdo ou cancelamento do beneficio, sem prejuizo das demais medidas contratuais
cabiveis.

6. PRODUTOS OBJETO DA PROMOCAO:

Serdo promovidos ativagdo da tecnologia Fibra Optica FTTH pela empresa Promotora,
sera sempre necessario confirmar a viabilidade, tendo em vista as cidades atendidas
descritas na no item n° 3 deste Regulamento.

Conforme determina o artigo 10, do Decreto n® 70.951/72, ndo fazem parte da
Promogdo: medicamentos, armas e munigdes, fogos de artificio ou de estampido,
bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados.

7. MECANICA PROMOCIONAL:

A Promogdo é valida apenas para novas adesdes, oriundas de pessoas fisicas, maiores
de 18 (dezoito) anos, portadores de CPF, residentes e domiciliados na érea de execugdo
da Promogdo especificada no item 3, que preencherem os requisitos descritos no

presente Regulamento.

Mudangas de enderego, mudangas de titularidade, alteragdes de plano ou sistema ndo
estiio cobertos pela Promog@o. '

R

Para participar da Promog#o, o consumidor devera adqumr uma nova adesﬁo a partir do
plano informado, oferecido pela Empresa Promotora, portando RG e CPF, data de
nascimento, sexo, telefone residencial e celular com codigo de area, enderego de e-mail

1A

e comprovante de resi éncia. G [T

te devera apresentar 03 (trés)
idoneidade.
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prazo de permanéncia minima de 12 (doze) meses.

Para o sistema de fibra 6ptica FTTH, em qualquer modalidade, os descontos cobrirdo
até 500 (quinhentos) metros de cabo oOptico. Caso seja necessario ultrapassar, o
consumidor arcara com o custo da metragem excedente.

Para todos os efeitos, somente serdo validos os contratos gerados dentro do periodo de
participagdo da Promogdo, que sera comprovado pela data da emissdo do contrato de
adesdo.

Sero vélidos os contratos gerados a partir do dia 01.07.2026 & 31.12.2026 no horario
comercial das 08h:00min as 12h:00min e das 14h:00min 4s 18h:00min (horério de
Brasilia) ou enquanto durar o estoque de roteadores WIFI 5.

Esta Promogdo ndo tem descontos cumulativos com outros ja vigentes.
8. CESSAO DE DIREITOS:

Os participantes contemplados concordam em ceder, neste ato, de forma gratuita,
os direitos de uso de sua imagem, nome, declaracdes e som de voz, sem qualquer
onus para a Promotora, para uso exclusivo na divulgacio desta Promogio, pelo
periodo de 12 (doze) meses ap6s seu término.

A autorizagdo descrita no item anterior, exclusiva para este fim, ndo significa, nem
implica ou resulta em obrigatoriedade de divulgagdo, sendo esta facultativa a Promotora.

9. DESCLASSIFICACAO:

Em casos comprovados de fraude e/ou pratica de ato de ma-fé, o participante sera
desclassificado automaticamente, a qualquer tempo, da Promogao, respondendo civil e
criminalmente pelos atos praticados.

:.-.xxﬁ'”,,

Os contemplados, caso tenham sido assinantes outrora e possuam déi;itb’s financeiros na
Promotora, devem quitar tais dividas antes de contrair uma nova adesio dentro do
periodo da Promogdo. Caso contrdrio, a Promotora reserva-se no direito de cobrar o
valor original da implantagdo ou de recusar tal atendimento.

Nio ocorrendo o atendimento de quaisquer dos requisitos, termos e condigdes previstos
neste Regulamento, incluindo, mas ndo se limitando 4 hipétese de prestagdo de
informagdes inveridicas, inco. 'letgs ou equivocadas, o participante sera
automaticamente desclassi ‘
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possam ter, oriundos da participagio na Promogao, da aceitagdo do prémio, ou ainda, de
situagdes que estejam fora do controle da Promotora, contanto que ndo fique
demonstrada a responsabilidade da empresa. Em carater meramente exemplificativo,
citam-se as seguintes situagdes:

Por qualquer impedimento do participante em quitar o valor de implantagdo no tempo
maximo estabelecido;

Por qualquer impedimento do participante em demonstrar a vontade de aquisigdo de uma
nova adesdo durante o tempo méaximo estabelecido para o desconto total sobre o valor
de implantagdo ou durante o periodo promocional;

Pelas inscrigdes que ndo forem realizadas por situagdes decorrentes de caso fortuito ou
for¢a maior;

O prazo de instalagdo dos equipamentos sera de até 5 (cinco) dias tteis, contados a partir
da quitagdo do valor de implantagdo, podendo este prazo ser prorrogado de acordo com
a demanda. e

*‘

Cabe a Promotora dar cumprimento a todas as obriga¢des que lhe forem auferidas:por
este Regulamento. A participagdo na promogdo implicard na aceitagéo total e irrestrita
de todos os itens deste Regulamento.

Fica, desde ja, eleito o foro da Comarca de Balsas/MA para 50 ug
questdes referentes a presente PROMOCAO VERAO CONECTA!

Balsas/MA, 01 de julho de 2026.
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